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NTIC

Audit & 

Conseil

AI & Data 

Science

Développement

& Intégration

Transformation 

& Rupture

Cloud, DevOps & 

Cyber Sécurité

GED | DMS – Document 

Management System

ECM – Enterprise 

Content Management

LMS – Learning 

Management System

BI & ETL – Business 

Intelligence

RSE – Réseaux Sociaux 

d’Entreprises

CMS – Content 

Management System

E-Commerce –

Commerce Electronique

Architecture & 

Urbanisation

14 Boulevard Pasteur, Tanger
contact@digital-place.co

+212 (0) 539.336.198

ERP – Enterprise 

Resource Planning

CRM - Gestion de 

Relations Clients

SOLUTIONS

digital-place.co

• Labélisée "Entreprise Innovante 

en Nouvelles Technologies" par 

l’Agence de Développement du 

Digital

• Editrice notamment de sboost,

premier réseau social 

professionnel 100% marocain

Outsourcing

• Forfait - Ingénierie

• Tierce Maintenance 

Applicative - TMA

• Tierce Recette Applicative -

TRA

• Délégation de Personnel 

• Montage de joint-venture

ENGAGEMENT

QUALITÉ

AGILITÉ

INGENIERIE



ORGANISATION

Mouad Alilou

Ingénieur 

informatique

Associé-Gérant, 

Directeur des 

Opérations

Après une maitrise en Traitement de l’information à l’Université du

Littorale Côte d'Opale de Calais en 2003, un master de

recherche Signal Image Parole et Télécom à École Nationale

Supérieure d'Électronique et de Radioélectricité de Grenoble

(ENSERG - INPG) en 2004, et un mastère spécialisé en

Informatique de Gestion à l’École Centrale de Lille en 2006,

Mouad a commencé sa carrière professionnelle en tant

qu’ingénieur d’Etude et développent en 2006.

En tant que Consultant IT Senior pendant dix ans, notamment

chez SQLI Group à Paris, il a eu l’occasion de traiter des

problématiques IT variées pour des Directions de Systèmes

d’Information de grands comptes, et de participer à la conduite

de projets informatiques stratégiques, organisationnels et

d’amélioration continue des services et des processus.

Actuellement, Mouad occupe le poste de Directeur des

Opérations / Gérant dans la société de services numérique Digital

Place, basée à Tanger, dans laquelle il est également associé au

capital.

Oussama Mojahed

Ingénieur en Génie 

Logiciel et Systèmes 

d’Information

Fondateur

Ayant acquis les bases fondamentales du métier d’ingénieur 

à travers une préparation aux Grandes Ecoles d’Ingénieurs au 

lycée général du Parc à Lyon, et une formation à l’ENSIIE en 

région parisienne, Oussama a commencé son parcours 

professionnel à Paris, en 1998, en tant qu’Ingénieur Etudes et 

Développements.

Depuis lors, il a capitalisé plus de 23 années d’expérience 

professionnelle à travers une évolution dès 1999 vers des 

responsabilités de Chef de Projets, Directeur de Projets puis, 

dès 2009, Directeur Technique d’une Entreprise de Services du 

Numérique parisienne, IDEIA (rachetée par Netapsys/ 

Sodifrance/Sopra), société dans laquelle il a également 

occupé le poste de Secrétaire Général du Comité Stratégique

jusqu’à fin 2014.

En 2018, Oussama a fondé Digital Place, société de services 

du numérique qui évolue sur les marchés marocain et 

français. Il y occupe notamment le poste de Directeur 

Technique.

Sarah ROUAS

Master en droit civil et des 
affaires

Juriste, Responsable RH

Sara MEKAOUI

Master en Systèmes d’Information 
et aide à la décision

Scrum Master, Avant-Vente

Mehdi FELLOUL

Ingénieur d’état en Logiciels et 
Systèmes Intelligents

Lead Full Stack Developer
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NOS EXPÉRIENCES À L’INTERNATIONAL

Réalisation pour le compte de 
l’Agence de Développement de la 
région Nouvelle-Aquitaine de l’audit 
de sécurité et l’étude et la mise en 
œuvre de la conformité RGPD de son 
site Internet

Réalisation de l’audit et de la 
migration de 140 sites Internet du 
réseau APHP basés sur les 
technologies LAMP et WordPress 
Multisites
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NOS RÉFÉRENCES AU MAROC
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NOS SERVICES : ETUDES ET DÉVELOPPEMENTS

• Cycle DevOps
• Organisation Agile et Lean
• Outils de gestion de projet, des sources et de la 

documentation
• Outils de collaboration et de suivi interne
• Outils de communication externe et de gestion 

des constats
• Processus et rôles identifiés, Plan Action Qualité

Unix, Linux, Windows, Amazon Web Services, 
Scaleway, Google Cloud, Microsoft Azure, 
Apache, Nginx, Tomcat, NodeJS, Strapi, 
GraphQL, WP Headless, MySQL, Oracle, SQL 
Serveur, MongoDB, Neo4j, React Native, Expo, 
React JS, VueJS, Angular, J2E, Laravel, SQL, 
PL/SQL, JavaScript, C, PRO*C, C++, PHP, Java, 
WordPress API & Codex, Visual Studio Code, Git / 
Bitbucket, Postman, Docker

Factory

Technologies  

Front-end : interface Mobile, Desktop, Web, Cross 
Platforms, Responsive
Back-end:  micro-services via APIs, application server
Batch : Shell Linux, Windows, procédures stockées
Base de données : relationnelles, semi-structurées et 
graphes
Points de vigilance : Sécurité, Volumes, Performances

• Architectures n-tiers, SOA, Client/Serveur, ETL, 
Headless, Micro services

• Mobile, WEB, Desktop, Progressive Web App
• Stack JS, MERN, LAMP, J2E, Python

Développement

Architectures

Génie Logiciel et Systèmes d’Information

Digital Place est spécialisée dans les développements spécifiques, WEB, Mobiles et Desktop. Digital Place développe des applications mobiles natives, Android et 
iOS, à fortes valeurs ajoutées, complexes et selon des exigences techniques strictes : sécurité, performances, volumes. Nous proposons également des applications 

mobile de type Progressive Web App (PWA) réalisées selon l’état de l’art. Digital Place a en outre une expérience significative dans le développement et 
l’exploitation de sites web et de plateformes Internet à fort trafic.
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NOS SERVICES : SCIENCE DES DONNÉES

• Elaboration des modèles de Machines Learning
• Construction des Dataset et aspiration (web scraping) 

des données
• Entraînement de différents types d’algorithmes : Naive

Bayes, Réseaux de Neurone récurrents, continus & 
Random Forest, …

• Amélioration continue de la précision et la 
performance des algorithmes

• Nettoyage, Structuration et standardisation

• Analyse et préparation des données : univers, 
dimensions, variables, agrégats, …

• Exploitation des données : différents types de 
visualisations personnalisables et hiérarchiques

• Exploitation des tableaux de bord dynamiques et
interactifs  

• Analyse prédictive et prospective
• Tableaux croisés dynamiques
• Cubes et tableaux multidimensionnels

Python, Scrapy, Power BI, RNN / Bayes, Linux, MySQL, 
MongoDB, Git / Bitbucket, Visual Studio Code, 
Anaconda, PyCharm, Power BI Embedded, Postman, 
Airflow, Pentaho Data Integration, Talend

• ETL : maitrise d’outils et d’architectures ETL (Extract
Transform Load)

• Déploiement et automatisation Pentaho Data 
Integration et Talend (PDI / Kettle)

• Séparation des processus / Injection des dépendances
• Ordonnancement des tâches (Airflow / Cron)
• Reprise des données / Reverse Engineering
• Construction de Data Lake

IA / Machine Learning / Text mining

Technologies

Business Intelligence

ETL / Ordonnancement / Data Lake

Science des données

Digital Place réalise des projets qui mettent en œuvre des technologies de Machine Learning, Business Intelligence et Text Mining. Nous sommes force de 
proposition pour implémenter des processus intelligents afin de remplacer / compléter des tâches classiques, chronophages ou exposés aux erreurs humaines. 

Nous avons un savoir-faire éprouvé en traitement et analyse de données, fouille de textes, ainsi qu’en Intelligence Artificielle que nous avons mis en œuvre sur des 
projets innovants au Maroc (prospective pour l’emploi) et en Espagne (catalogue classifié multidimensionnel des startups européennes).
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NOS SERVICES OUTSOURCING

Tierce Maintenance 
Applicative

• Maintenance 
préventive

• Maintenance 
corrective

• Evolutions

• Plan Qualité

• Pilotage

• Support / Chaine 
de soutien

• Réversibilité

Tierce recette 
applicative

• Recettes 
fonctionnelles

• Recettes 
techniques

• Organisation

• Conception

• Exécution

• Reporting

Délégation de 
personnel

• Supervisé à 
distance

• Acquisition de 
talents

• Détachement

Forfait

• Etudes

• Audits

• Conseil

• Développements

• Intégrations

Joint Venture

• Montage sur 
mesure (IT, BPO, 
emplacement, 
objectifs, 
financement, …)

• Downsizing

• Zones franches et 
Fiscalité

Nos Services Outsourcing

Digital Place propose plusieurs services, en mode externalisé, mais toujours supervisé par des collaborateurs ayant une expérience significative sur des projets 
réalisés en Europe ou pour des entreprises européennes
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SOLUTION DE GESTION DE LA RELATION CLIENT - CRM

•Offres & Propositions
• Devis

• Factures
• Règlements
• Notes de crédit
• Dépenses
• Relances & Tâches
• Vue en Kanban 

• Ticketing
• Départements support 
• Portail Client
• Relances & rappels

• Prospects
• Processus d’acquisition
• Clients & Contacts
• Relances & Tâches
• Calendrier des activités
• Vue en Kanban

Suivi & Reporting Force de Ventes

Gestion Commerciale

Support Client

• Rapports et Graphiques détaillés sur
l’activité : ventes, dépenses, prospects,
etc..
• Pipeline des offres
• Pipeline des prospects
• Pipeline des tâches
• Tableau de bord résumant l’état
d’avancement de l’activité : Factures en

attentes de paiement, prospects convertis,
statistiques tickets, statistiques projets, etc..
• Aperçu sur la situation financière :
factures, devis et offres.



SOLUTIONS GED & BPM
GESTION ELECTRONIQUE DES DOCUMENTS & BUSINESS PROCESS MANAGEMENT

Numérisation des documents 

Stockage, indexation/recherche et 

organisation des documents numériques

Gestion de la sécurité des données des 

documents numériques

Archivage numérique des documents 

durant son délai de conservation

Analyse de la situation actuelle des 

processus métiers

Optimisation de ces processus

Modélisation, informatisation et 

automatisation des processus

Monitoring

GED BPM

Minimiser le gaspillage et réduire les 
coûts opérationnels

Instaurer des processus dynamiques, au sein
desquels l’information peut être consultée,
actualisée et validée à tout moment

Améliorer la qualité des produits et des 
services et assurer une plus grande 
compétitivité de l’entreprise sur son marché

Améliorer la performance et la qualité des 
processus en les rendant plus agiles, plus fluides, 
plus rapides, plus fiables et performants
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Produits
Gérez, promouvez et vendez vos produits

et services auprès de vos clients.

Stock
Gérez et manipulez la quantité des

produits dans votre stock.

Commandes
Créez, recevez et traitez vos commandes,

gérez l’inventaire et recevez les

notifications de rupture de stock.

Catégories
Classez vos produits en catégories et

aidez vos clients à avoir une navigation

flexible.

Paiements
Ajustez les méthodes de paiement les

plus populaires telles que PayPal, Carte

Bancaire ou laissez au client le choix de

payer à la livraison.

Tableau de bord
Ajoutez à votre tableau de bord

WordPress les ventes, les commandes et

une vue résumant l’état de votre

boutique.

Bénéficiez d’une présence 

permanente sur Internet

Boostez votre activité en ligne

Augmentez vos ventes Offrez à vos clients un service 

pratique 

Présentez et vendez tous types de 

produits et services

SOLUTIONS e-Commerce



Conseil & 

Stratégie Digitale 

Community 

Management 

Traffic 

Management 

Développement Web & 

Mobile 

Social Media 

Management

Brand Content

Marketing Digital : Notre Savoir-Faire

Bâtissez votre image de marque et 
consolidez-la auprès de votre cible

Attirez de nouveaux prospects et 
convertissez-les en clients

Gagnez en rentabilité et augmentez 
votre chiffre d’affaires

Développez, animez et fédérez vos 
communautés



SOLUTION DE GESTION DE RESEAU SOCIAL ET 

D’APPRENTISSAGE POUR ENTREPRISES ET ORGANISMES
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Groupes, forums, membres, notifications, messagerie 

interne, ... 

Réseau des Connaissances

Cours, quiz, suivi, certificats, parcours de formation, 

contenus interactifs, gamification, …

E-Learning et Apprentissage

Agenda des évènements, articles, documents, 

annonces, sondages, ...

Communauté de Pratique et Partage

FONCTIONNALITÉS DE 

RISES
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SOLUTION DE GESTION DE RESEAU SOCIAL ET 

D’APPRENTISSAGE POUR ENTREPRISES ET ORGANISMES



sboost.ma

Digital Place édite le Premier réseau social national, 100% marocain, dédié au 

renforcement et à la promotion des compétences, de l’emploi et de la formation

Annuaires & Ressources

Appels d’Offres

Offres Emplois & CV

Évènements

Réseau Social

Orientation & Conseils

E-learning Marketplace

Prochain grand rendez-
vous au deuxième 

semestre 2022

Élaboration de 
partenariats avec le 

public et le privé

Inscriptions et trafic en 
forte croissance 

constante

Lancement en mode 
pilote en aout 2021

Réalisé et administré par 
une jeune équipe de 

digitalplace.ma

Chercheur d’emploi

Entrepreneur

Professionnel

Startupeur

Etudiant



NOTRE DÉMARCHE GÉNÉRALE 

Démarche Agile

Cahier des charges & 

Spécifications détaillés

Adaptation aux 

changements

• Cycle long et rigide 

• Effet tunnel 

• Réajustements réguliers

• Itérations régulières

Au lieu de …. 

Démarche Qualité

Identifier l’organisation :

• Acteurs et Porteurs

• Processus applicables

• Responsabilités

• Modalités et suivi

Règles à respecter et procédures à suivre pour assurer 

le niveau requis de qualité.

• Environnements

• Sauvegardes

• Archivages

• Versioning

• Gestion des incidents

Moyens techniques mis en œuvre pour assurer le bon 

déroulement des prestations.

Démarche industrielle Documentation

• Référentiel documentaire

• Guide d’utilisation

• Maintenance documentaire

• Versioning

Gestion de l’ensemble des documents existants ou 

créés dans le cadre du projet.

01 Experts SI

C’est notre métier depuis plus de 20 

ans, et notre passion depuis plus de 30 

ans. Experts, consultants et formateurs.

Nous sommes très familiers de ce type 

de projets techniquement ainsi que 

fonctionnellement.

Démarche Agile

Vous suivez et commentez 

l’état de l’application 

régulièrement, nous nous 

adaptons aux changements

02 03 Guichet unique

Toutes les compétences 

nécessaires à ce projet : ingénierie, 

formation, digitalisation, 

hébergement,  référencement et 

marketing, infrastructure

04 Clés en main

Mode SaaS. Vous vous 

concentrez sur votre 

métier.

N
o

s 
a

to
u

ts
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NOTRE DÉMARCHE DE DÉVELOPPEMENT & PRODUCTION

• Une gestion agile orientée satisfaction client

• Une collaboration continue des équipes en interne 

• Un accompagnement continu des clients 

Gestion de Projet 

• Un processus de développement continu moderne, 
basé sur un modèle de branching

• Une gestion des versions contrôlée et automatisée

• Une livraison continue est assurée

Gestion & Contrôle des Versions  

• Une technologie de gestion des dépendances facile

• Une gestion des conteneurs et des images fluide 

Gestion de Conteneurisation & Virtualisation
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NOTRE DÉMARCHE SÉCURITÉ & CONFIDENTIALITÉ

Sécurité technique Data Protection – CNDP / RGPD

Tous les traitements, notamment ceux 

qui ont recours à des données 

personnelles, seront conformes à la loi 
09-08 du 18 février 2009 (BO n 5714 du 

05-03-2009) selon le cadre général 

défini par la CNDP 

Digital Place a développé des 

compétences dans le domaine de la 

protection des données personnelles, 

dans les contextes marocain et 

européen. Nous vous présenterons, 

lors d’un atelier dédié, la partie des 

exigences relatives au respect de ces 

contraintes.

Nous proposons d’intervenir en deux 

phases, concernant deux aspects 

différents de la protection de données 

personnelles conformément aux 

exigences de la CNDP :

• La gestion de l’information 

règlementaire

• La gestion des traceurs et cookies

Par ailleurs, toutes nos solutions et tous 

nos produits sont conformes a la 

législation marocaine et européenne 

en matière de protection des 

données privées.

Tout système et tout site web est vulnérable

dès lors qu’il est ouvert à internet. L’équipe

de sécurité de Digital Place applique les

meilleures pratiques en termes de

développement (sécurité du code) ainsi

que de configuration du serveur (sécurité

du site). Notre équipe a développé une

Check-list Sécurité ayant pour but de

garantir la sécurité de la plateforme :

• Limiter l'accès aux répertoires et aux

fichiers de l'application.

• Mettre en place un délai d'attente

pour les sessions

• Interdire les sessions multiples

simultanées

• Mettre en place un système

CAPTCHA et de vérification des

adresses e-mai

• Effectuer periodiquement un audit

de sécurité sur le code source

• Proteger contre les attaques les plus

répondues (DDoS, SQL injection, Brute

Force…)

• Éviter les appels aux API ou fonctions,

• Etc.

Sécurité et Confidentialité
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https://www.cndp.ma/fr/responsabilites/traitement-au-maroc/cadre-general.html


Oussama MOJAHED
Fondateur, Directeur Technique

+212.673 315 846 | +33.677.755.497

omojahed@digital-place.co

CONTACTS

14 Boulevard Pasteur
Tanger, Maroc

Mouad ALILOU
Associé-Gérant, Directeur des Opérations

+212.621.777.373  | +212.539.336.198

malilou@digital-place.co

contact@digital-place.co+212.539.336.198

DIGITAL PLACE

Engagés pour le Résultat


