'’ CHAMBRE FRANGAISE
’ DE COMMERCE ET D’INDUSTRIE
DU MAROC

www.cfcim.org
56° année
Numéro 996

15 octobre -

15 novembre 2017
Dispensé de timbrage
autorisation n°® 956

LE MENSUEL DES DECIDEURS

L’INVITE DE CONJONCTURE B
MOHAMED RABIE KHLIE &+

Automobile

Une impulsion nouvelle
pour I'industrie nationale

""11””1:
(1227177
CLLLLL)T

S i | ‘ | : L - “,; e & )
- el A& | | VR amkan™ D
Forum Adhérents KIMIA AFRICA Moncef Belkhayat L’actualité vue par le

donne le coup d’envoi Service économique de
de la rentrée a ’EFA I’Ambassade de France




DACHSER

Intelligent Logistics

LES ENTREPRISES
AMBITIEUSES

ONT BESOIN DE
BONNES CONNEXIONS.

Vous voulez améliorer votre compétitivité ? Alors,
consacrez-vous a vos objectifs avec DACHSER,

le partenaire logistique qui, grace a des processus
standardisés et a un large réseau intégré, met en
lumiere chagque opportunité de business au Maroc,
en Europe et dans le monde. En toute fiabilité et
efficacité, et avec les meilleures connexions vers
toutes les destinations.

? JUTEL ()ul\ G
s/ et () ¢ l( PR " (P2522 67 58 51



Editorial

Automobile : une impulsion
nouvelle pour I'industrie
nationale

Une incroyable success-story
pour le Maroc

Philippe-Edern KLEIN
Président

En quelques années seulement, le Maroc a réussi a se hisser parmi les pays de référence en matiere de
production automobile. Aujourd’hui, avec ’arrivée de nouveaux sous-traitants, 'industrie automobile
marocaine produit localement des pieces de plus en plus techniques et augmente petit a petit son taux
d’intégration.

Ce succes fait boule de neige : de nombreuses entreprises viennent rejoindre les rangs des écosystemes
automobiles.

Loin de se reposer sur ses lauriers, le Maroc a conscience qu’il lui faudra redoubler d’efforts, poursuivre la
mise aniveau de sonindustrie et conforter sa position dans un environnement international de plus en plus
concurrentiel. Tel était 'un des messages-clés de Moulay Hafid Elalamylors de sa derniere intervention,
dans le cadre de notre Forum Adhérents. Selon le Ministre, pour concrétiser ’'ambition de devenir un
hub africain, le Royaume doit encore retrousser ses manches et ne pas rater les prochains rendez-vous.

Autre domaine dans lequel le Maroc souhaite se positionner : I'industrie ferroviaire. Avec le lancement
de la LGV, le développement de nouvelles lignes de tramway a Casablanca, la réhabilitation des gares,
la desserte de nouvelles villes..., le réseau ferré marocain est en grand chantier. Notre invité du mois,
Mohamed Rabie Khlie, Directeur Général de TONCEF, partage avec nous la vision stratégique de 1’Office
pour le secteur ferroviaire au Maroc. La aussi, c’est tout un écosysteme local qui est en train de se mettre
en place autour de ces grands projets.

Alinstar de ’automobile ou de I'aéronautique, le secteur de la chimie et parachimie compte, lui aussi,
tirer son épingle dujeu et explorer toutes les opportunités offertes par le continent africain. A’occasion
dusalon KIMIA AFRICA, tous les acteurs du secteur s’étaient donné rendez-vous au forum organisé par
la Fédération de la Chimie et de la Parachimie. L’occasion d’échanger et de débattre sur les principaux
enjeux et défis du secteur.

Enfin, parmiles évenements phares de ces dernieres semaines, larentrée de la30°™ promotion de 'EFA,
dontle coup d’envoi a été donné par I'intervention de Moncef Belkhayat. Une source d’inspiration pour
nos étudiants qui ne manqueront pas d’en tirer tous les enseignements. Je leur souhaite de réussir leur
cursus et, au-dela, leur projet de vie.
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EchosMaroc

La BAD octroie un
(nouveau) prét de 200
millions de dollars pour

le Maroc

e sont en tout 400
millions de dollars
que la Banque Afri-
caine de Dévelop-
pement (BAD) s’est engagée,

cette année, 2 mobiliser _—

pour le programme @ﬂ
d’appui a l'accé- QQ/‘/
lération de I'in- /&%,
dustrialisation /&/
au Maroc. En :
juillet der- |a]
nier, la BAD | |
approuvait un \
prét de 200 \ g,
millions de dol- %
lars pour la phase
2017-2018 du plan.
En septembre, elle accor-

dait un nouveau financement
de 200 millions de dollars
pour la phase 2019-2020, selon
Le Matin. « Ce programme va

PR gt / o 7
Oy g

donner une nouvelle impul-
sion au mouvement d’indus-
trialisation du Maroc, ce qui
permettra au Royaume de ren-
forcer encore plus son intégra-

—__ tion dans les chaines de

Dsié valeur mondiales »,
\‘kdéclarait, enjuillet
\ao

X dernier, Moha-
\%\ med El Azizi,
\‘% Directeur
‘\'4\ Général de
/| la BAD pour
' / / U'Afrique du
// Nord. Selon
/‘g{/ I'institution, les
engagements de
la BAD au Maroc
totalisent 2,3 milliards
d’euros dans les secteurs des
transports, de 1’énergie, de
I'eau et assainissement et de
Iinfrastructure. %

Thales inaugure un
centre d’'impression 3D
métallique au Maroc

e 7 septembre 2017, Thales a inauguré une unité

d’impression 3D métallique de 1 000 m? dans la zone

franche industrielle de Midparc & Casablanca. La

création de ce centre d’expertise mondial emploiera,
aterme, une vingtaine d’ingénieurs et de techniciens. L’usine
est équipée de deux machines utilisant la technologie de fusion
sélective par laser (fusion des poudres d’alliages métalliques a
l'aide d’un laser & haute intensité). Cette technologie permet de
fabriquer des pieces métalliques d’une grande complexité. Les
premiéres séries de piéces seront fabriquées en aluminium
et en titane, couramment utilisées dans ’aéronautique.
Thales prévoit 'acquisition, 2 moyen terme, de 8 machines
complémentaires. %

Al Baraka
veut lancer
une banque

islamique avec
BMCE

LE MAROC POURRAIT BIENTOT COMPTER UN
NOUVEL ACTEUR DE LA FINANCE ISLAMIQUE.
La banque bahreinie Al Baraka s’est alliée a

BMCE pour créer la banque islamique BTI Bank,
selon Reuters. Al Baraka attendrait seulement
I'approbation des autorités de régulation. La
banque est aujourd’hui présente au Moyen-Orient,
en Afrique et en Asie.

La nouvelle entreprise s'ajouterait alors aux cinq
banques islamiques, dites participatives, ayant
obtenu I'agrément de Bank Al-Maghrib en janvier
dernier. Celles-ci ont pu démarrer leur activité
apreés I'avis, délivré en juillet dernier, du Conseil
Supérieur des Oulémas, qui se prononce sur la
conformité des produits de finance islamique.

Dix établissements, en tout, avaient réclamé
I'approbation de Bank Al-Maghrib pour ouvrir une
banque participative. Trois banques classiques ont
aussi été autorisées a commercialiser des produits
de finance islamique.
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EchosMaroc

L’industrie navale signe un contrat
performance avec I'Etat

Aprés 'automobile et I'aéronautique, le Maroc s’attaque a l'industrie
navale. Afin de développer ce secteur et de le valoriser a I'export, un
contrat performance a été signé en juin 2017 avec I Etat. Un contrat
qui s’inscrit dans le cadre du Plan directeur de développement des
infrastructures portuaires. Conjoncture a cherché a en savoir plus.

e contrat performance de l'in-
dustrie navale a pour objectif
de mobiliser tous les acteurs
pour faire de ce secteur une
véritable industrie, alors qu’il ne s’agit
aujourd’hui que d’une petite industrie »,
nous confie Abdelhamid Souiri. Le Prési-
dent de la Fédération des Industries Métal-
lurgiques, Mécaniques et Electroméca-
niques (FIMME) espére que le contrat signé
le 13 juin dernier permettra au secteur de
«créer de 'emploi, générer de I'export, des
recettes en devises ».

Révélé début septembre par Médias24, ce
document a été signé par le Ministre de
I'Economie et des Finances, le Ministre de
I'Industrie, de I'Investissement, du Com-
merce, et de '’Economie Numérique et
Abdelhamid Souiri. Il concerne I'ensemble
de I'industrie navale, c’est-a-dire la construction navale,
la réparation navale et le démantélement de navires.
Le contrat fixe plusieurs engagements : mettre 4 niveau
ou créer des infrastructures, développer les métiers spé-
cialisés, mettre en place un cadre réglementaire, mettre en
place des outils de financement, développer les débouchés
du marché. A l'instar de ce qui existe dans d’autres sec-
teurs industriels, un comité de pilotage doit étre créé.

«

Un secteur a fort portentiel

Le contrat performance s’inscrit dans le cadre du Plan
directeur de développement des infrastructures por-
tuaires dédiées a I'industrie navale, présenté en mai
2016 par le Ministére de 'Equipement, des Transports
et de la Logistique. Celui-ci fixe des objectifs ambitieux
pour le secteur a I'horizon 2030. Pour ce qui concerne la
construction navale, la production annuelle passerait de
12-15 navires 2 130 navires. Le pays capterait aussila répa-
ration de la flotte nationale tout en développant une offre
a 'export. Enfin, le pays devrait devenir un pole régional
de démolition navale, ce qui permettrait d’approvisionner
I'industrie sidérurgique. Le plan prévoit 4 4 5 milliards de
dirhams d’investissement.

« Ces investissements ont pris du retard », indique néan-
moins Abdelhamid Souiri. L’homme d’affaires rappelle
que le Maroc dispose de plus de 3 000 kilométres de cote.
« Nous sommes logiquement amenés a développer cette
industrie. En plus du marché local, nous pouvons capter
le marché international. Le Maroc est un lieu de passage, il
faut le mettre en valeur. Aujourd’hui, il existe des sociétés
performantes, mais les infrastructures ne sont pas assez
disponibles », reléve-t-il. La FIMME espére que le secteur
générera en 2030 une valeur ajoutée de 1,6 2 2,3 milliards
de dirhams.

En construction, il existe quatre acteurs locaux tandis que
laréparation navale est principalement assurée par CAM
(Chantiers et Ateliers du Maroc). Cette entreprise posséde
le chantier naval le plus important, & Casablanca. Selon
Abdelhamid Souiri, sa mise & niveau devait étre terminée
cette année, mais le chantier a pris du retard. Il sera certai-
nement prét 'an prochain. D’autres chantiers importants
se trouvent 4 Agadir et Tan Tan. Par ailleurs, certaines
villes accueillent des infrastructures de faible importance
qui pourraient étre amenées a étre développées. %

D Rémy Pigaglio

© Fotolia
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RATP Dev décroche un nouveau contrat pour
I'exploitation du tramway de Casablanca

ATP Dev rempile jusqu’a 2029. L’entreprise
francaise était déja en charge de I'exploitation
du tramway de Casablanca jusqu’en décembre.
Le 15 septembre 2017, RATP Dev a signé avec la
société de développement local, Casa Transports, un nou-
veau contrat d’'un montant de 4,8 milliards de dirhams.
Pendant la durée de ce contrat, le réseau va considérable-
ment s’étendre. A la premiére ligne de tramway, longue de
31 kilometres, qui est actuellement en service, s’ajoutera
une seconde ligne a partir de 2018. Suivront deux lignes de
bus a haut niveau de service (BHNS) et deux autres lignes
de tramway d’ici 2022.
RATP Dev annonce, parallélement & ce contrat, I'installa-
tion & Casablanca du Data Innovation Center de I'entre-
prise, un « hub de conception et d’expérimentation de
solutions big data ». %

s

=\ -

LE SOMMELIER

Le Sommelier de Racine vous accompagne dans vos choix découverte, conseils, cadeaux avec
plus de 500 références de vins de toutes gammes et de toutes régions. Un choix de premiers
et seconds vins de Grands Crus Classés, Champagne et spiritueux de luxe.

Passez commande directement au Sommelier de Racine que cela soit pour vos
Grands Crus Classés ou petits vins plaisirs !

13, Rue Bab El Irfane ex Ader (& c6té du Stade Vélodrome ) Casablanca - Tél.: 05 22 95 00 24 - Email: sommelierderacine@gmail.com
Horaires d’ouverture : Du Lundi Au Samedi /De 11h A 13h30 (12H30 le Vendredi) - De 15h A 19h45

Horaires recommandées : Avant 16h30
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EchosMaroc

« Nous sommes totalement partie

prenante du continent africain »

Moulay Hafid Elalamy, Ministre de I'Industrie, du Commerce,
de I'Investissement et de I'Economie Numérique était I'invité
du Forum Adhérents le 28 septembre 2017 a Casablanca. La
conférence, qui portait sur le théme « Maroc : plateforme africaine
de I'investissement », a été retransmise en simultané au sein de la
Délégation Reglonale de Ladyoune de la CFCIM et les participants
ont pu poser leurs questions au Ministre.

’ Afrique est un continent
de tous les défis » déclare,
d’emblée, Moulay Hafid
Elalamy. Une entrée en
matiére qui résume les
potentialités, mais aussi
les challenges de ce continent considéré
comme le nouvel eldorado des investis-
seurs internationaux qui, a quelques
exceptions pres, s’en désintéressaient
il n’y a pas si longtemps. Le Ministre a
ensuite dressé un état des lieux chiffré
du continent africain. Sa population est
particuliérement jeune : I'Age moyen
de ses habitants est de 19 ans, contre 27
ans pour le pourtour méditerranéen.
« 200 millions d’habitants qui vivent
sur ce continent ont entre 15 et 24 ans.
Ce chiffre sera probablement multiplié
par 2 d’ici 2045 », prévoit le Ministre.

En matiére de croissance du PIB,
I’ Afrique affiche un taux supérieur a
5 %. Entre 2005 et 2015, 12 des 20 pre-
miers pays en termes de taux de crois-
sance étaient des pays africains. Ce
dynamisme doit, toutefois, étre nuancé
par la pauvreté du continent, qui han-
dicape son développement : « 27 % de
la population, soit 330 millions de per-
sonnes, vivent en dessous du seuil de
pauvreté, soit avec moins de 1,9 dollar
par jour. », indique Moulay Hafid Ela-
lamy. Il poursuit le constat : « sur les
200 millions de jeunes de 15424 ans, 75
millions sontau chomage. 2 adultes sur
Ssontanalphabétes. Les infrastructures
sur le continent sont défaillantes. 2 600

«
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milliards de dollars sont nécessaires
pour remettre a niveau le continent. »

Des potentialités a la hauteur... des
défis arelever

L’ Afrique est désormais sur toutes les
levres, un leitmotiv que dénonce Mou-
lay Hafid Elalamy : « Je suis fatigué
d’entendre des discours assez creux
ot 'on vend I’Afrique a tout-va. » Or,
les décisions a venir seront cruciales
pour le développement du continent.
«Soyons vigilants, parce que 1'on peut
se monter la téte et rater des rendez-
vous historiques. Certes, le continent
recele des potentialités extraordinaires,
mais nous avons également un retard

tout aussi extraordinaire. », alerte le
Ministre.

Dans une économie globalisée, ou1 les
enjeux se redéfinissent en permanence,
I’Afrique a encore toutes ses cartes a
jouer. « La Chine, partie de rien, est
devenue, en quelques années, I'usine
du Monde. Il a cing ans environ, elle a
changé de stratégie décidant de deve-
nir le 1 consommateur mondial. »,
explique Moulay Hafid Elalamy. Ce
changement de stratégie s’est concré-
tisé par une hausse du salaire mini-
mum qui est passé, en cing ans, de
500 dollars a 700 actuellement. En
comparaison, le salaire minimum
au Maroc est d’environ 300 dollars.
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EchosMaroc

« La Chine est donc en train de deve-
nir moins compétitive, donnant une
chance au continent africain, a condi-
tion qu’il sache la saisir », indique le
Ministre. Ainsi, prés de 85 millions
d’emplois seraient déplacés en dehors
de Chine. « Certes, cela va d’abord ser-
vir les pays du pourtour de la Chine,
mais cela va concerner aussi le Maroc
et quelques pays africains. Il ne faut pas
sevoiler la face, mais voir les problémes
en toute objectivité. », tempére-t-il.
Pour lui, la question de 'emploi des
jeunes figure au premier rang des dan-
gers quimenacent I’ Afrique et le monde
en général. Ces jeunes au chomage
constituent des « bombes a retarde-
ment », d’ott 'importance de les former
et de créer du business en vue de géné-
rer des emplois.

Le Maroc, un tableau qui prend forme
« Le Maroc s’est pris en main. Nous
avons fait des choses, mais peut mieux
faire », lance Moulay Hafid Elalamy qui
est notamment revenu sur les grandes
stratégies et visions mises en place par
le Maroc au cours des derniéres décen-
nies. « Souvenez-vous de la politique
des barrages, qui semblait incompré-
hensible a I'époque. (...) Le Maroc, petit
a petit, comme un peintre, peint son
tableau par petites touches, a mis en
place une épine dorsale d’infrastruc-
tures. »

Depuis la mise en place de ces straté-
gies, le Maroc a eu « quelques résul-
tats » selon le Ministre, citant divers
chiffres & I'appui : 1 800 km d’auto-
routes, 4¢ investisseur en Afrique, des
Investissements Directs Etrangers qui
frisent 3 milliards de dollars, etc. Loin
d’en attribuer tous les mérites au Plan
d’Accélération Industrielle, Moulay
Hafid Elalamy salue le travail effectué
par ses prédécesseurs, travail qui a posé
les fondations pour les réalisations
actuelles et 'émergence d’écosystémes
autour des locomotives. Aujourd’hui,
en termes d’infrastructure, le Maroc
compte des ports (dont 5 en construc-
tion), 15 aéroports internationaux ainsi
que quelques locomotives. Citons par
exemple le port de Tanger Med qui a
permis 'arrivée de Renault », souligne
le Ministre.

50 % de taux d’intégration pour le
secteur automobile

Le secteur de 'automobile fait, bien
entendu, partie des réussites dont le
Maroc peut se prévaloir. Le secteur est
passé de 20 milliards de dirhams de
chiffres d’affaires a I'export 4 60 mil-
liards de dirhams en 2016. Il est ainsi
devenu le premier secteur exportateur
au Maroc. Ce montant devrait atteindre
1les 100 milliards a ’horizon 2020, et ce,
sans compter I'arrivée éventuelle de
nouveaux constructeurs.

Au-dela du chiffre d’affaires, une
grande part de la valeur ajoutée sera
conservée sur le territoire national :
« Nous sommes a plus de 50 % de
taux d’intégration », annonce Moulay
Hafid Elalamy. Ce taux d’intégration
se situait auparavant a 28 % dans le
secteur. Des objectifs ont, d’ailleurs,
été fixés de maniére contractuelle avec
les constructeurs: a terme, 65 % de taux
d’intégration pour Renault et 85 % pour
Peugeot Citroén Maroc. Par ailleurs, les
deux constructeurs ont signé avec I’Etat
des contrats de sourcing et se sont ainsi
engagés a se fournir au Maroc, res-
pectivement, 4 hauteur de 2 milliards
d’euros et d’'un milliard d’euros par an.
« Maintenant, il nous faut travailler
avec d’autres constructeurs. Nous
ne pourrons pas aller beaucoup plus
loin en termes de taux d’intégration,
sachant que nous allons déja dépasser
plusieurs pays européens. », précise

le Ministre qui annonce, sans détour,
la prochaine étape : « Le Maroc doit
arriver 4 un million de voitures fabri-
quées par an. Dans 'automobile, nous
sommes classés 27¢ dans le monde. En
atteignant le million, 'objectif est de
passer 7¢mondial. C’est a ce niveau que
la barre est fixée. »

Miser sur le co-développement

Sur le plan de la politique africaine, le
Maroc a encore beaucoup a faire, selon
Moulay Hafid Elalamy : « Il faut d’abord
partager les expériences. Ne faisons pas
les mémes erreurs que I'Europe a faites
avec I’Afrique. (...) Il est important de
travailler sur la notion de co-dévelop-
pement. Sa Majesté, que Dieu I'assiste,
a donné des instructions particuliére-
ment claires a ce sujet. Nous sommes
totalement partie prenante du conti-
nent. Nous sommes totalement inté-
grés dans notre continent. Avant, nous
étions une terre de transit, aujourd’hui
nous sommes devenus une terre d’ac-
cueil. A nous de mettre en ceuvre un
certain nombre de stratégies pour le
partage de valeur dans tous les pays.
11 faut travailler main dans la main. »
Et quand on I'interroge sur les risques
a investir ou s'implanter en Afrique,
Moulay Hafid Elalamy répond : « C'est
un continent a risques, les frileux lais-
seront la place aux autres ». %

D Propos recueillis par Nadia Kabbaj

© CFCIM
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Dégradation importante des délais et retards

de paiement en 2017

oface a présenté les résultats de son étude
annuelle sur les délais de paiement a 'occasion
d’une conférence de presse organisée le 20 sep-
tembre 2017 dans les locaux de la CFCIM. L’étude
a été réalisée au cours de I’été 2017, en partenariat avec la
CFICM etla BMCI, auprés de 256 entreprises (PME, TPE et
grandes entreprises). Cet échantillon a couvert 'ensemble
des secteurs d’activités, notamment le BTP, les services,
I'agroalimentaire, les télécommunications, etc.
Premier constat de cette enquéte, I'allongement conséquent
des délais et les retards de paiement, et ce, quel que soit la
taille de 'entreprise et son secteur d’activité. Malgré la
reprise économique annoncée au premier semestre 2017,
I'embellie ne s’est toujours pas ressentie au niveau de la
trésorerie des entreprises. Ainsi, le délai moyen de paie-

ment atteint 99 jours en 2017, contre 82 en 2016, soit une
augmentation moyenne de 17 %. La dégradation concerne
aussi bien le secteur privé que public. Elle couvre également
I'ensemble des secteurs, en plus des secteurs structurelle-
ment concernés (ex. BTP). Les PME sont particuliérement
touchées du fait de leur pouvoir de négociation limité.
Quant aux retards de paiement, ils enregistrent une hausse,
alors qu’ils avaient eu tendance a diminuer en 2016. La part
des entreprises interrogées qui ont constaté des retards de
plus de 120 jours est en nette augmentation (21,4 % pour
les retards de 120 4 210 jours et 5 % pour les retards supé-
rieurs 4 210 jours). Peu d’entre elles appliquent les péna-
lités prévues par la Loi 49-15 sur les délais de paiement.
43 % des entreprises ont observé une dégradation de leur
trésorerie. %

Eclairage de Frédéric Louat,

Administrateur, Directeur Général
de Coface Maroc

re 96

e

« Cette enquéte montre une généralisation des délais et
retardsde paiemental’ensemble des secteurs d’activitéau
Maroc. C’est probablement le contrecoup du ralentisse-
ment économique de 2016 qui a entrainé le rallongement
des délais de paiement encore observé au premier semestre 2017.
Onnoteraégalement que ce phénomene coincide aveclavacance

gouvernementale qui a duré cing mois. Le dernier
facteur qui, probablement, explique cet allongement
des délais et retard de paiement est li¢ a la situation
de trésorerie des entreprises qui, elle-méme, dépend
tres largement de la liquidité des crédits de trésore-
rie accordés par les banques. Aujourd’hui, les crédits
de trésorerie augmentent a un rythme relativement
modéré, compris entre 1,5 % et 2 %, c’est-a-dire bien
moins vite que la croissance économique au Maroc.
Il est clair que c’est insuffisant pour fournir de la trésorerie aux
entreprises et notamment aux PME. » %

2¢ édition de la Foire Agricole
Internationale de Dakhla Oued Eddahab

e 26 septembre 2017, la Foire
Agricole Internationale de Dakhla
ued Eddahab (FAID) a ouvert ses
portes, organisée par le Ministére
de I’Agriculture, de la Péche Maritime, du
Développement Rural et des Eaux et Foréts et
la Chambre d’Agriculture de la Région de Dakhla Oued
Eddahab. La thématique de cette seconde édition : « La
percée marocaine sur les marchés africains et leur impact
économique sur la Région. Vision et perspectives du futur
Hub Africain ».
Du 27 au 29 septembre, la FAID réunira les plus grands
opérateurs économiques et spécialisés africains et
internationaux, venus échanger sur les grands enjeux

‘® FAID

agricoles de demain (changements
climatiques, sécurité alimentaire du
continent, etc.). Elle se veut ainsi une
plateforme d’échanges et de rencontres
réunissant tousles acteurs de’écosystéme,
au niveau national et international : les
professionnels, les institutionnels, les investisseurs, les
chercheurs, etc.

Sur une superficie de 3 000 m?, la foire abrite différents
espaces, notamment un espace pour les conférences, un
espace presse, un pole animal et de nombreux stands dédiés
aux coopératives, aux produits du terroir marocain, ainsi
qu’aux animations. Sans oublier les stands réservés aux
pays invités d’honneur de I'événement. %
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Mohamed Rabie Khlie,
Directeur Général de TONCF

L'invité de Conjoncture

COII .OIlCtUI'e ¢ Quelestvotre regard

sur le déploiement desinfrastructures au Marocces
derniéres années ? Selon vous, quel est leur réle
dans le développement économique du pays ?

Mohamed Rabie Khlie :

Depuis plus d’une décennie, le Maroc s’est inscrit
dans une dynamique active de réalisation de
projets de grande envergure, couvrant les différents
domaines socio-économiques, et ce, eu égard a
la politique des grands chantiers insufflée par Sa
Majesté le Roi Mohammed V1. Ce choix stratégique
a été particulierement marqué par la mise en
ceuvre de profondes réformes et le lancement de
nombreux projets pour le renforcement des diverses
infrastructures du pays.

Comme partout dans le monde, le développement
économique d’un pays passe d’abord par le
développement de ses infrastructures. Une véritable
rupture a été opérée au cours de ces derniéres années,
donnant lieu 4 un saut, a 1a fois qualitatif et quantitatif,
en matiere de développement et d’équipements
de notre pays, notamment en infrastructure de
transport. En témoignent les grands chantiers qui
ont concerné tous les modes de transport : routes,
autoroutes, ports, aéroports et chemins de fer.
Cela a été rendu possible grice a I'accélération
du rythme des investissements et la mobilisation
d’importants moyens financiers qui sont passés de
56 milliards de dirhams durant la période 2003-2007
2166 milliards de dirhams pour le quinquennat 2012-
2016, soit pratiquement trois fois I'enveloppe allouée
au secteur en I'espace d’'une décennie.

« La LGV
représente un réel
saut qualitatif dans
I'oftre ferroviaire
marocaine »

Le projet de Ligne a Grande Vitesse entre dans sa
derniére phase : quels ont été les principaux chal-
lenges relevés lors de ce projet ? Quelles sont les
retombées, directes ou indirectes, attendues ?

Comme vous le savez, le projet structurant de la
Ligne a Grande Vitesse (LGV) Tanger-Casablancane
mangquera pas de produire un saut qualitatif certain
sur l'offre ferroviaire. Normal ! Puisqu’il a pour
objectif de relier les deux grands poles économiques
du Royaume, de satisfaire convenablement la
demande, de libérer la capacité pour le transport
fret et de contribuer au développement des zones
concernées. Ce projet a été concu d'une facon
intégrée, avec 'ambition d’asseoir un modéle viable
dont la réussite permettra de catalyser et d’accélérer
le développement de lignes sur les autres axes
prévus dans le schéma directeur. C’est ainsi que
cette nouvelle liaison est appelée a contracter la
carte, en rapprochant et en accélérant la mobilité
entre Casablanca et Tanger : 2h10 seulement au lieu
de sh actuellement ! La LGV constitue donc un cas
d’école au regard de ses spécificités, en considérant
a juste titre le fait qu’elle offre une opportunité de
développer I'expertise et le savoir-faire national, de
promouvoir le transfert de compétences et d’initier
le développement d’un écosystéme ferroviaire local
qui rayonnera certainement au niveau régional.

Aujourd’hui, ce projet enregistre un avancement
global de 92 %, toutes composantes confondues : les
travaux de génie civil sont d’ores et déja terminés,
ceux des équipements ferroviaires seront achevés
avant la fin 2017. Par ailleurs, les essais de montée
en vitesse en vue d’atteindre les 320 km/h ont
débuté au cours du mois de septembre sur un
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troncon de 110 km et le premier semestre 2018 sera
consacré aux essais d’homologation du systéeme et
ason rodage. La préparation a 'exploitation avance
conformément au planning arrété notamment la
formation des conducteurs, du personnel en charge
de la maintenance et du personnel commercial. La
mise en service commerciale du projet est prévue au
cours de I’été 2018.

Quels sont les autres grands projets d’investisse-
ment prévus par FONCF ?

Aujourd’hui, le réseau ferré national est un chantier
a ciel ouvert, de Tanger a Marrakech, qui n’a pas
son précédent dans I’histoire des chemins de fer de
notre pays. Actuellement en phase d’achévement,
ce vaste chantier comporte notamment le projet de
construction de la Ligne a Grande Vitesse reliant
Tanger a Casablanca, le triplement de la voie
ferrée entre Kénitra et Casablanca, le doublement
complet de la ligne Casablanca-Marrakech, le
remaniement des installations ferroviaires au sein
de ’'agglomération de Casablanca, la modernisation
des installations de signalisation a travers le réseau,
la réhabilitation du tunnel ferroviaire reliant
Salé a Rabat, la construction de nouvelles gares
ferroviaires, etc.

Deés leur mise en service, a partir de 2018, ces projets
structurants ne manqueront pas d’améliorer, voire
de métamorphoser la configuration du réseau
ferré national dans l’objectif de transformer
complétement l'offre ferroviaire, de renforcer la
sécurité, d’améliorer la qualité de service et de
rapprocher les villes en réduisant les temps de
parcours. Sans oublier, bien entendu, 'impact de
ces projets sur le développement d’un écosystéme
autour du ferroviaire. Cela permettra, en effet, de
dynamiser les activités des entreprises marocaines
tout en contribuant a la création de valeur et
d’emplois durables.

Quel a été le bilan du contrat-programme 2010-
2015 signé entre I'ONCF et I’Etat ? Un nouveau
contrat-programme est-il en cours de prépara-
tion?

Globalement, le bilan du contrat-programme 2010-
2015 a été satisfaisant. En témoigne, 1’évolution
cumulée de quelques indicateurs phares: 219
millions de voyageurs ont fait confiance au train pour
leur déplacement (+31% entre 2010 et 2015) soit pres
de 100 % de I'objectif fixé par le contrat-programme,
212 millions de tonnes de marchandises acheminées
(+22 % par rapport a l'objectif contractuel).
Cela correspond a un chiffre d’affaires global de
22,1 milliards de dirhams (+7 %) sur la période 2010-
2015. Les indicateurs financiers sont également au
vert, avec un résultat net cumulé de 422 millions
de dirhams et une capacité d’autofinancement de
7,1 milliards de dirhams (+37 %).

Pour ce qui concerne le nouveau contrat-programme,
notre priorité est de le faire aboutir incessamment.
Il s’agit de tracer la feuille de route pour les années a
venir selon un business model plus élaboré, prenant
en compte les nouvelles ambitions de développement
du ferroviaire. Ceci, dans le cadre de la stratégie
congue pour faire de TONCF un opérateur toujours
dynamique, innovant et performant au service de la
mobilité durable des personnes et des biens.

« Aujourd’hui, le réseau ferré natio-
nal est un chantier a ciel ouvert,
de Tanger a Marrakech, qui n’a pas
son précédent dans l'histoire des
chemins de fer de notre pays. »

Quelle est lastratégie de développement commer-
cial de PTONCF ? (Valorisation des gares, développe-
ment du fret, transport multimodal, etc.)
Toujours dans le souci d’offrir des produits et des
services innovants, ’'Office a déployé un ambitieux
programme de modernisation et de construction
de gares ferroviaires, aussi bien les grandes que les
moyennes et petites, marquant ainsi la rupture avec
la conception traditionnelle des gares comme simples
points de transit des voyageurs. Selon ce nouveau
concept, ces édifices s’intégrent harmonieusement
dans I’environnement urbanistique des villes et
se positionnent comme espaces multifonctionnels
offrant des services diversifiés & méme de satisfaire
au mieux les attentes des voyageurs et des visiteurs.
Quant a I'activité fret et logistique, elle se développe
dans un contexte marqué, entre autres, par des
mutations structurelles dues au processus de
libéralisation et d’ouverture de I'économie marocaine,
ala délocalisation de certaines activités industrielles
et aux changements intervenus dans la politique de
distribution de nombreuses sociétés. A cela s’ajoutent
les évolutions dues aux stratégies nationales
d’accélération industrielle et au développement de
millions de tonnes de marchandises qui ont été
transportées en 2016 générant un chiffre d’affaires de
plus de 2 milliards de dirhams, soit 7 % de plus que les
prévisions budgétaires. Les secteurs d’activité les plus
concernés par ces performances sont I'agriculture,
les hydrocarbures et 'automobile qui a enregistré
un nouveau record accompagnant la performance
réalisée par l'usine Renault de Tanger.

Pour le transport multimodal, je tiens & souligner que
I'Office place le développement durable parmi ses
principales préoccupations. Dans ce sens, I'entreprise
s’est fixé comme objectif de se positionner comme un
opérateur compétitif, jouant un réle majeur dans le
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développement économique et social du pays, en
faisant du mode ferroviaire un outil essentiel du
développement durable et un vecteur contribuant
de maniére significative a 'équilibre des territoires.
Eu égard aux recommandations de la COP22, les
politiques de transport et de déplacement doivent
nécessairement s’orienter vers les modes « amis de
I’environnement », économes en énergie et a faible
empreinte carbone. Autrement dit, les acteurs du
secteur de transport sont appelés, plus que jamais, a
innover sur les différents registres tout en s'inscrivant
dans une démarche de profondes transformations
des systémes de transport intégrant les impératifs
dictés par le pari du développement durable.

Citons, a ce titre, 'importance d’opter, dans un souci
d’optimisation, pour un systéme de transport collectif
axé sur la pertinence, la complémentarité et surtout la
multimodalité. Il est également primordial d’investir
dans des modes propres et économes en énergie et
en espace, prenant en considération les spécificités
géographiques et les plans de développement socio-
économique de chaque région. D’ou I'importance
de repenser et de mettre en place des systemes de
gouvernance plus efficaces pour une mobilité aux
meilleurs cofits financiers et climatiques.

Comme vous le savez, les meilleurs modeéles et les
systémes de mobilité les plus pertinents a travers le
monde sont batis autour des déplacements oti le train,
le tram, le bus électrique, les taxis, etc. se rejoignent
tous au niveau des gares ferroviaires, hubs urbains
de mobilité durable, dans le cadre de la politique
d’aménagement des territoires.

Quelles sont les nouveautés mises en place dans le
cadre de la démarche qualité et du service client ?
Chaque jour, 1'Office ne cesse de poursuivre ses
actions visant a améliorer les conditions de voyage
de ses clients en leur assurant fiabilité et proximité
de plus en plus optimisées. Et ce, en dépit d’'un
contexte contraignant, lié notamment au programme
dense de travaux généré par les grands projets de
développement (nouvelle Ligne & Grande Vitesse
reliant Tanger a Casablanca, triplement de la voie
entre Kenitra et Casablanca, doublement complet de
la voie entre Casablanca et Marrakech, etc.). Face a
ces contraintes, I’Office a fait le choix de maintenir
loffre presque au méme niveau, d’effectuer I'essentiel
des travaux pendant la nuit, de veiller a garantir le
niveau de sécurité exigé 